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Fullmakts

Bilaga D

PERSONUPPGIFTSBITRADESAVTAL

Detta Personuppgiftsbitradesavtal ("Personuppgiftsbitradesavtalet”) utgér en
integrerad del av det mellan FMK och Uppdragsgivaren tecknade anslutningsavtalet
avseende Fullmaktskollen.se:

1.
1.1

1.2

2.2

2.3

Parter

Uppdragsgivare som tecknat anslutningsavtal, Anslutningsavtal -
Fullmaktskollen.se ("Uppdragsgivaren”)

Fullmaktskollen i Sverige AB, org. nr 556963-8017, nedan kallat "FMK"

FMK och Uppdragsgivaren kallas nedan gemensamt for “Parterna” och
individuellt for "Part”.

Allmant

Mellan Parterna har tecknats ett avtal, Anslutningsavtal -
Fullmaktskollen.se (“Uppdragsavtalet”) varigenom Uppdragsgivaren
uppdrar 3t FMK att tillhandahalla en digital tjanst fér hantering av
fullmakter. FMK kommer vid fullgérandet av Uppdragsavtalet behandla
personuppgifter for Uppdragsgivarens rakning och darmed verka som
Uppdragsgivarens personuppgiftsbitrade avseende vissa behandlingar.

Detta Personuppgiftsbitrddesavtal bestdr av detta huvudavtal samt vid
var tid gallande Bilaga 1 Specifikation med instruktion for behandling av
Personuppgifter vari bl. a. anges syftet med behandlingen, vilka
uppgifter som behandlas, typ av personuppgifter, kategorier av
registrerade.

Syftet med detta Personuppgiftsbitradesavtal ar att Parterna ska
uppfylla vid var tid géllande krav pd personuppgiftsbitrddesavtal och
forpliktelser enligt Dataskyddsreglering, vid detta avtals tecknade 30 §
PuL samt efter den 25 maj 2018, artikel 28 i Dataskyddsférordningen.

Definitioner

"Behandling” avser vid var tid géllande legaldefinition av

"behandling” enligt Dataskyddsreglering. Vid
tidpunkten fér Avtalens undertecknande
innefattar behandling varje atgard eller serie
av atgarder som vidtas i fraga om
personuppgifter, vare sig det sker pa
automatisk vag eller inte, t.ex. insamling,
registrering, organisering, lagring,
bearbetning eller &ndring, atervinning,
inhamtande, anvandning, utlémnande
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"Dataskyddsreglering”

"Personuppgifter”

"Registrerad”

"Tillsynsmyndighet”

"Underbitrade”

genom Oversandande, spridning efter annat
tillhandahallande av uppgifter,
sammanstallning eller samkdérning
blockering, utplaning eller férstoring.

avser vid var tid gallande lag eller
forordning som ska tillampas pa behandling
av personuppgifter vilket innefattar men
inte ar begransat till Personuppgiftslagen
(1998:204) ("PuL"), och vid ikrafttradande,
den ersattande Europaparlamentets och
radets férordning (EU) 2016/679
("Dataskyddsférordningen”); samt
Tillsynsmyndighets beslut och féreskrifter
samt tillkommande lokal anpassning i form
av lag och reglering avseende dataskydd.

avser de personuppgifter, som FMK
behandlar fér Uppdragsgivarens rakning
under detta Personuppgiftsbitradesavtal. Vid
tidpunkten for Avtalens undertecknande
definieras “Personuppgifter” som all slags
information som direkt eller indirekt kan
hanforas till en fysisk person som ar i livet
och som behandlas for Uppdragsgivarens
rakning men begreppet ska anses ha den
innebdrd som framgar av vid var tid
gallande legaldefinition under
Dataskyddsreglering.

avser den fysiska person som en
personuppgift avser.

avser den eller de tillsynsmyndigheter som
har behorighet att bedriva tillsyn dver
hantering av Personuppgifter eller anses
vara berord tillsynsmyndighet enligt
Dataskyddsreglering. Vid detta
Personuppgiftsbitradesavtals ingdende &r en
sadan myndighet svenska Datainspektionen.

avser den som behandlar Personuppgifter
som underleverantdr at FMK.

3.1 Ovriga begrepp som anvands i detta Avtal ska ha den innebérd och
betydelse som framgar av Dataskyddsreglering eller av Uppdragsavtalet.
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4.2

4.3

4.4

5.2

Ansvar och instruktion

FMK ska endast behandla Personuppgifter fér Uppdragsgivarens rakning,
i enlighet med detta Personuppgiftsbitradesavtal, Uppdragsavtalet samt
Uppdragsgivarens fran tid till annan dokumenterade instruktioner Bilaga
1 till detta Personuppgiftsbitradesavtal. FMK ska félja vid var tid
gallande Dataskyddsreglering, tillampliga foreskrifter, rekommendation
och branschnormer och att halla sig informerad om desamma.

For det fall att FMK saknar instruktioner, anser att instruktionerna
strider mot tilldamplig Daraskyddsreglering eller anser sig behéva nya
eller kompletterande instruktioner som FMK bedémer ar nédvandiga for
att genomféra uppdrag FMK erhallit fran Uppdragsgivaren under
Uppdragsavtalet och i enlighet med vid var tid gallande
Dataskyddsreglering ska FMK, utan dréjsmal, informera
Uppdragsgivaren om sin installning och invanta de instruktioner som
Uppdragsgivaren bedémer erfordras.

FMK har inte ratt att behandla Personuppgifter fér Uppdragsgivarens
rakning fér andra &ndamal &@n de for vilka FMK har anlitats av
Uppdragsgivaren.

FMK ska vidta de tekniska och organisatoriska atgéarder som erfordras
enligt Dataskyddsreglering foér att skydda de Personuppgifter som
behandlas mot obehérig atkomst, forstérelse och dndring. All FMK:s
behandling av Personuppgifter ska vara sparbar och behérighetsstyrd,
sa att Uppdragsgivaren har méjlighet att félja upp den behandling som
skett (inklusive men inte begransat till vilka personer hos FMK som haft
tillgang till Personuppgifterna). FMK ska i all behandling sarskilt iaktta
Datainspektionens allmanna rad "Sakerhet for personuppgifter”, andra
foreskrifter som ersatter eller kompletterar de férutnémnda respektive
folja Tillsynsmyndighets fattade beslut om atgarder for att uppfylla
sakerhetskrav enligt Dataskyddsreglering och uppfylla de dtaganden
som kravs enligt Artikel 32 i Dataskyddsférordningen frdn om med
Dataskyddsforordningens ikrafttradande.

Uppfoljning av behandling

For det fall att Registrerad, Tillsynsmyndighet eller annan tredje man
begar information frdn FMK som ror behandling av Personuppgifter ska
FMK hanvisa till Uppdragsgivaren. Av punkten 4.1 ovan och punkten 8.1
nedan féljer bland annat att FMK inte far l1amna ut Personuppgifter eller
annan information om behandlingen av Personuppgifter utan uttrycklig
instruktion fran Uppdragsgivaren.

FMK atar sig att fran om med dagen for ikrafttradande av
Dataskyddsfdrordningen: (a) fora skriftligt register 6ver behandling av
Personuppgifter under detta Personuppgiftsbitradesavtal med det
innehall som anges i Artikel 30 2 p Dataskyddsférordningen vilket bland
annat inbegriper information om foremalet for behandlingen,
behandlingens varaktighet, art och &ndamal, typen av personuppgifter
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5.3

5.4

5.5

och kategorier av registrerade, med beaktande av FMK specifika arbets-
och ansvarsuppgifter inom ramen for den behandling som ska utféras
och risken med avseende pa den registrerades réttigheter och friheter;
(b) att samarbeta med Tillsynsmyndigheten och pa dennas begéran géra
sadant register som anges i (a) ovan tillgéngligt, sd att det kan tjéna
som grund fér Tillsynsmyndighetens dvervakning av behandlingen av
Personuppgifterna; respektive (c) bistd Uppdragsgivaren med att se till
att skyldigheterna enligt artiklarna 32-36 i Dataskyddsférordningen
fullgdérs, med beaktande av typen av behandling och den information
som FMK har att tillga.

FMK ska utan dréjsmal dels informera Uppdragsgivaren om eventuella
kontakter fran Tillsynsmyndighet som rér eller kan vara av betydelse for
behandling av Personuppgifter dels, skriftligen informera
Uppdragsgivaren om varje personuppgiftsincident. Information om
personuppgiftsincident ska ske snarast fran det att FMK fatt kainnedom
om incidenten och informationen ska innehalla all nédvandig information
som kravs for att Uppdragsgivaren ska kunna fullgéra sitt atagande
gentemot Registrerad eller tillsynsmyndighet i enlighet med
Dataskyddslagstiftningen. FMK har inte ratt att féretrada
Uppdragsgivaren eller agera for Uppdragsgivarens rakning gentemot
Tillsynsmyndighet.

Uppdragsgivaren har ratt sjalv eller genom tredje man kontrollera att
FMK foljer detta Personuppgiftsbitradesavtal, t.ex. genom utférande av
revision enligt Uppdragsavtalet. FMK ska darvid ge Uppdragsgivaren,
Uppdragsgivarens revisorer och Tillsynsmyndighet tillgéng till de lokaler
dar behandling av Personuppgifter sker och i évrigt bistd
Uppdragsgivaren med den dokumentation och annan information som
behdvs for att kunna kontrollera FMK:s efterlevnad av
Personuppgiftsbitradesavtalet. FMK ska lamna Uppdragsgivaren den
assistans som behovs for fullgérandet av sddan kontroll och granskning.

FMK &tar sig att p& Uppdragsgivarens begéran redogdra for vilka
dtgarder, 6vervaganden och bedémningar som FMK gjort for att uppfylla
sina dtaganden enligt detta Personuppgiftsbitradesavtal. FMK &tar sig att
frdn och med dagen for ikrafttrddande av Dataskyddsférordningen pa
Uppdragsgivarens begéran bista Uppdragsgivaren med fullgérande av de
skyldigheter som hérrér fran Uppdragsgivarens utférande av
konsekvensbedémningar avseende dataskydd for behandlade
Personuppgifter och eventuellt deltagande i forhandssamrad med
Tillsynsmyndigheten.

Underbitraden

FMK ska halla Uppdragsgivaren informerad om vilka underleverantérer
som utgor underbitrade, d v s vilka behandlar Personuppgifter, var
dessa behandlar Personuppgifter och for vilka &ndamal
Personuppgifterna behandlas. De vid avtalets tecknande aktuella
underleverantdrerna ar angivna i Bilaga 1. FMK ges harmed ett allmant
forhandstillstand att anlita underbitrédde férutsatt att detta sker i
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6.2

6.3

7.1

enlighet med detta Personuppgiftsbitradesavtal. FMK atar sig att
informera Uppdragsgivaren om eventuella planer pa att anlita nya
underbitrdden eller ersatta underbitrédden sa att Uppdragsgivaren har
mojlighet att géra invandningar mot sddana féréndringar. For det fall
FMK oaktat sadan invandningen meddelar att underbitradet kommer att
anlitas ager Uppdragsgivaren ratt att sdga upp saval detta
Personuppgiftsbitradesavtal som Uppdragsavtalet med omedelbar
verkan enligt punkt 12.3.

Personuppgifter far enbart behandlas av underbitrdde under
forutsattning att FMK, pa Uppdragsgivarens vdgnar ingar ett skriftligt
avtal dar underbitradet 8ldggs motsvarande skyldigheter som FMK
alaggs enligt detta Personuppgiftsbitrddesavtal. FMK &r &ven fran och
med ikrafttrédandet av Dataskyddsforordningen ansvarig for att tillse att
sadant underbitrade ger uppfyller kraven i Dataskyddsférordningen. Om
ett underbitrade inte fullgér sina skyldigheter i frdga om dataskydd ska
FMK vara fullt ansvarig gentemot Uppdragsgivaren for utférandet av
underbitradets skyldigheter.

Det dligger FMK att tillse att vid var tid aktuella underleverantérer finns
angivna i lista dver underleverantérer, i enlighet med Bilaga 1, och
tillganglig pa www.fullmaktskollen.se. FMK ska lamna den ytterligare
specificerade information om sadan behandling som Uppdragsgivaren
skaligen kan begdra enligt Dataskyddsreglering vilket innefattar men
inte ar begransat till information avseende plats fér behandlingen.

Overforing av personuppgifter utanfor EU/EES

FMK &tar sig att inte utan Uppdragsgivarens medgivande enligt punkt
6.1 ovan, dverfora Personuppgifter till en plats utanfér EES-omradet
(eller tilldta ndgon att ha tillgéng till Personuppgifter fran en sddan
plats). I den man Personuppgifter ska fa behandlas av FMK eller FMK:s
underleverantér pa en plats utanfor EES-omradet ska FMK och den part
som behandlar personuppgifter utanfér EES alltid uppfylla vid var tid
gallande krav foér sddan éverféring enligt Dataskyddsreglering. Vid detta
Personuppgiftsbitrddesavtals ingdende kan sddant krav i férhallande till
vissa lander t.ex. uppfyllas genom att FMK tillser att ett direktavtal
enligt EU:s standardavtalsklausuler (2010/87/EU) ingds. FMK &r skyldig
att 16pande halla Uppdragsgivaren informerad om sadan grund for
overforing och i den man adekvat skyddsniva inte anses garanterad for
en overforing till tredje land eller éverfoéring inte enligt FMK:s eller
Uppdragsgivarens uppfattning kan anses tilldten enligt
Dataskyddsreglering omedelbart upphéra med sddan &verféring.

Sekretess

FMK forbinder sig att inte till tredje man lamna ut eller eljest rdja
information om behandling av Personuppgifter eller annan information
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8.2

8.3

10.

10.1

10.2

11.

11.1

11.2

som FMK erhallit till f6ljd av detta Personuppgiftsbitrddesavtal. FMK atar
sig att sakerstalla att personer med behdérighet att behandla
Personuppgifterna har atagit sig att iaktta sekretess for sddan
behandling eller omfattas av en lamplig lagstadgad tystnadsplikt.

Atagandet i punkten 8.1 ovan géller inte information som FMK férelaggs
utge till myndighet eller enligt Dataskyddsreglering. FMK &tar sig att
omedelbart meddela Uppdragsgivaren skriftligen om foreldggande om
sadant utldmnande har utfardats.

Sekretessdtagandet géller dven efter att detta
Personuppgiftsbitradesavtal i 6vrigt upphért att galla.

Ersattning

FMK har inte ratt till sarskild ersattning fér behandling av
Personuppgifter under detta Personuppgiftsbitradesavtal. Vid begaran
om granskning enligt punkt 5 ovan samt bitrade till enskild
Uppdragsgivare enligt punkt 5.2 c) och 5.5 ska FMK erhalla erséttning
for sina kostnader i enlighet med Uppdragsavtalets punkt 11.3.

Ansvar gentemot tredje man

For den handelse Tillsynsmyndighet, registrerad, eller annan tredje man,
riktar krav mot Uppdragsgivaren pa grund av FMK:s, eller av FMK anlitat
underbitrades, behandling av Personuppgifter ska FMK ersatta
Uppdragsgivaren fér skada som uppkommit pa grund av att FMK inte
efterfoljt detta Personuppgiftsbitréadesavtal. Fr&n och med
ikrafttradandet av Dataskyddsférordningen atar sig part att ersatta
skada som en motpart asamkats genom att reglera ansprak fran
registrerad, till féljd av parts atgérd eller underldtenhet i strid mot
Dataskyddsférordningen.

Parts skadestandsansvar harunder &r begransat till direkt skada och
med de ansvarsbegrasningar som galler i enlighet med Uppdragsavtalets
Allméanna villkor, Bilaga 1, punkt 14.

Avtalstid och 3tgarder vid upphorande

Personuppgiftsbitrédesavtalet géller frdn undertecknande och s lénge
som FMK behandlar Personuppgifter for Uppdragsgivarens rakning.

Vid upphdérandet av FMK:s behandling av Personuppgifter for
Uppdragsgivarens rakning, ska FMK enligt Uppdragsgivarens skriftliga
begaran 6verlamna Personuppgifter for vilka Uppdragsgivaren ensam ar
personuppgiftsansvarig och se till att det inte finns ndgra sddana
Personuppgifter kvar hos FMK senast nittio (90) dagar fran sadant
upphérande sdvida inte lagring av sddana Personuppgifterna hos FMK
kravs enligt Dataskyddsreglering.
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12.
12.1

12.2

12.3

12.4

13.

13.1

13.2

13.3

Andringar i Personuppgiftsbitridesavtalet

Uppdragsgivaren far i den man sa erfordras for att tvingande krav som
foljer av Dataskyddsreglering ska kunna tillgodoses &ndra innehallet i
detta Personuppgiftsbitrddesavtal. Sadan andring tréder ikraft senast
trettio (30) dagar efter att FMK fatt del av &ndringsmeddelandet.

Uppdragsgivaren ager rétt att fran tid till annan bestdmma &ndamalen
och medlen for personuppgiftsbehandlingen och I6pande instruera FMK
gdllande FMK:s behandling av Personuppgifter fér Uppdragsgivarens
rakning. S&dana instruktioner ska lamnas skriftligen och antecknas i
Bilaga 1.

For det fall FMK valjer att anlita underbitrade oaktat Uppdragsgivares
invandning enligt punkt 6.1 eller inte accepterar andringar i enlighet
med punkt 12.1 och 12.2 ovan ager Uppdragsgivaren saga upp
Uppdragsavtalet till upphérande med angivande frdn och med vilket
datum Uppdragsavtalet ska uppgoéra att galla.

Ovriga &ndringar av och tillagg till detta Personuppgiftsbitradesavtal ska
ske med beaktande av vad som dverenskommits i Uppdragsavtalet,
Allméanna villkor, Bilaga 1, punkt 17.

Ovrigt

I ovrigt ska vad som sags i Uppdragsavtalet aga tillampning aven for
FMK:s behandling av Personuppgifter och atagandena under detta
Personuppgiftsbitradesavtal. Vid konflikt mellan Uppdragsavtalet och
detta Personuppgiftsbitradesavtal ska bestammelserna i detta
Personuppgiftsbitradesavtal dga foretrade.

Fér undvikande av missforstand klargors att svensk lag under alla
omstandigheter ska tilldmpas pa FMK:s behandling av Personuppgifter
enligt detta Personuppgiftsbitradesavtal.

Tvist angdende tolkning eller tillampning av detta
Personuppgiftsbitradesavtal ska l6sas i enlighet med Uppdragsavtalets
tvistlosningsbestammelser.
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