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Fullmaktsl

Fullmaktskollen.se - processbeskrivning

Fullmaktskollen.se tillhandahaller en digital tjanst fér administration av Fullmakter.
Nedanstaende bilder beskriver de Tjanster som tillhandahalls. Av bilderna framgar
vilka 3tgérder som ska/kan utféras av Part och/eller Fullmaktsgivare da en Fullmakt
registreras och aktiveras samt presenteras fér BKP och tredje part. Dessutom
askadliggors de dtgarder som kommer att vidtas d@ en Fullmakt inaktiveras.

A. Registrering och aktivering av Fullmakt
En Fullmakt kan aktiveras och fa status som Aktiv Fullmakt antingen genom att

a) Fullmaktsgivaren signerar en Fullmakt elektroniskt pa Fullmaktskollen.se,

b) Fullmaktsgivaren signerar en Fullmakt elektroniskt hos Fullmaktshavare som
denne registrerar pd Fullmaktskollen, eller

c) Fullmaktsgivaren signerar en pappersblankett som omvandlas till en digital
Fullmakt hos Fullmaktskollen.

N&r en Fullmakt aktiverats kommer den att presenteras och hallas tillganglig for
berérda BKP. Fullmakten kommer ocksa att presenteras for valbar tredje part om
sa begarts av Fullmaktshavaren.
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Fullmaktsgivaren lamnar Fullmakt till Fullmaktshavaren. Detta kan ske
genom att;

En digital Fullmakt skapas. Fullmaktshavaren ldgger da upp information om
Fullmakten och Fullmaktsgivaren hos Fullmaktskollen.se enligt det format
som anvisas av FMK. Har Fullmaktshavaren anslutit sitt afféarssystem sker
registreringen i systemet, annars gors registreringen direkt i
anvandargranssnittet.

Fullmaktsgivaren undertecknar en fullmaktsblankett som darefter sands
digitalt, i det format som anvisas av FMK, till Fullmaktskollen.se.
Fullmaktskollen.se registrerar darefter den som en Aktiv Fullmakt. Nagon
digital signering av Fullmakten sker inte i detta fall.

En digital Fullmakt kan ocksa skapas i Fullmaktshavarens affarssystem och
darefter signeras digitalt av Fullmaktshavaren. Fullmakten kommer sedan
att registreras hos Fullmaktskollen.se enligt det regelverk som angetts av
FMK. Detta alternativ ar aktuellt nar Fullmaktsgivaren befinner sig p%
Fullmaktshavarens internetsite och dar genomfér hela processen med
signering av Fullmakten utan att forflytta sig till Fullmaktskollen.se.

Fullmaktsgivaren notifieras via e-post och/eller sms att Fullmakt finns néar en
digital Fullmakt enligt 2A finns upplagd for aktivering eller en signerad
fullmakt har registrerats hos Fullmaktskollen.se (enligt 2B och 2C). I det
forsta fallet (2A) ingdr ocksa information om att signering maste ske for att
fullmakten ska aktiveras. I meddelandet hanvisas till Fullmaktskollen.se.

Fullmaktsgivaren ska godkanna villkoren for Tjansten vid forsta tillfallet som
denne loggar in. Darefter visas Fullmakten som i forekommande fall kan
signeras. En digital Fullmakt maste alltid signeras for att registreras som
Aktiv Fullmakt.

Efter det att Fullmakten registrerats som Aktiv distribueras
fullmaktsinformationen till de BKP:er som angetts som mottagare av
Fullmaktshavare. Distributionen inleds med en s.k. portvaktsfrdga i syfte att
sakerstalla att Fullmaktsgivaren ar kund hos den aktuella BKP. BKP:n har
darmed har ratt att ta del av Fullmakten. Vid ett Ja-svar visas
fullmaktsinformationen for den aktuella BKP:n.

BKP:er har dven réitt att stalla en frdga om en viss person har stéllt ut en
fullmakt. En sddan fraga far endast stéllas av en BKP da det féreligger ett
kundférhdllande, eller ett kundférhallande, som omfattas av den aktuella
Fullmakten, ar omedelbart férestdende mellan BKP:n och Fullmaktsgivaren.

Fullmaktshavaren kan aven begara att fullmaktsinformation vidarebefordras
till en tredje part som finns registrerad hos FMK. En sadan tredje part ar en

juridisk person som uppfyller anslutningskraven sasom BKP, men som &nnu

inte genomfért en anslutning. Parten ska ocksa ha bekréftat att de 6nskar ta
emot Fullmakter fran Fullmaktskollen.se i egenskap av tredje part.
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Information om aktuella tredje parter kommer att finnas tillganglig pa
Fullmaktskollen.se. Den fullmaktsinformation som skickas till tredje parts e-
postadress ar en PDF-kopia av fullmakten.

B. Inaktivering av Fullmakt
En Fullmakt kan inaktiveras hos Fullmaktskollen.se;

a) genom att Fullmaktsgivaren, digitalt eller via FMK:s blankett, aterkallar
fullmakten,

b) nar Fullmaktens giltighetstid 16pt ut, eller

c) genom att Fullmaktshavaren inte ldngre ar behdrig eller meddelar att denne
inte langre anser sig behorig att agera i enlighet med Fullmakten.

d) Om Fullmaktshavaren, dar sa kan ske, dverlatit uppdraget till annan som
inte tecknat anslutningsavtal med FMK, samt

e) Om detta Avtal mellan Uppdragsgivaren och FMK upphor.
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8. Fullmaktsgivaren kan alltid via inloggning pa Fullmaktskollen.se aterkalla en
Fullmakt.

9. Om Fullmaktsgivaren aterkallar Fullmakten via inloggning pa
Fullmaktskollen.se, genereras automatiskt ett meddelande till
Fullmaktshavaren att Fullmakten ar inaktiverad.

10. Om Fullmaktsgivaren aterkallar Fullmakten direkt hos den aktuella
Fullmaktshavaren, ligger det Fullmaktshavaren att snarast meddela
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Fullmaktskollen.se att s skett. Det dligger &ven Fullmaktshavaren att
snarast meddela Fullmaktskollen.se om Fullmakt ska inaktiveras av annan
anledning. Till exempel da Fullmaktshavarens uppdrag upphért eller
Fullmaktshavaren av annan anledning inte anser sig behérig att agera med
stdd av Fullmakten.

10A. Om Fullmaktshavaren meddelar att viss Fullmakt ska inaktiveras genereras
ett automatiskt meddelande till Fullmaktsgivaren att inaktivering skett.

11. D3 Fullmakt inaktiveras skickas meddelande om att Fullmakten nu &r
inaktiverad till de BKP:er som tidigare tagit emot fullmaktsinformationen och
som alltjamt &r Uppdragsgivare.

C. Ovrig funktionalitet for administration av Fullmakter

Systemadministration

Fullmaktshavare och BKP har tillgang till gdngse administrativa funktioner, sdsom
behérighetshantering, bestandséverféring, statistik m.m.

Paminnelsefunktion

I systemet finns funktioner fér pdminnelser som Fullmaktsgivaren kan valja att
anvdnda. Exempelvis paminnelse om att en Fullmakts giltighetstid inom kort
kommer att I6pa ut.

Giltighetstid
Fullmaktsgivaren har alltid mdéjlighet att andra giltighetstid fér en Aktiv Fullmakt.

Organisationsfullmakter

For organisationsfullmakter finns maojlighet att digitalt specificera vilka anstdllda
som omfattas av Fullmakten. Fullmakter som utfardas genom underskrift av en
pappersblankett omfattar alltid alla anstallda.

Overlatelse

Om Fullmaktshavaren satter annan i sitt stélle, dverlater Fullmakten, krévs for
fortsatt administration av Fullmakten via FMK att den nya fullmaktige tecknat
anslutningsavtal med FMK och &r Fullmaktshavare. Sker sadan dverlatelse till annan
Fullmaktshavare notifieras Fullmaktsgivaren hdrom, utan krav pa ny signering, se
p. A 3, registrerad Fullmakt for overldtande Fullmaktshavare inaktiveras samt
BKP:er som alltjdmt ar Uppdragsgivare, meddelas om &dverldtelsen pa samma satt
som vid en aktivering p. A 5-7, dock utan s.k. portvaktsfraga.

I de fall den nya fullmaktige inte @ar Uppdragsgivare ska Fullmakten inaktiveras i
enlighet med p. B ovan.
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